
Проверить обеспечение работодателем следующих рекомендаций: 

 

1. С целью минимизации контактов, для лиц, у которых отсутствует личный 

транспорт, рекомендуется доставка на работу (и с работы) транспортом предприятия, 

со сбором (высадкой) в определенных точках населенного пункта. 

2. При наличии технологической возможности, для предотвращения одновременного 

скопления большого количества людей на входе/выходе (в т.ч. на проходных заводов) 

рекомендуется: 

- максимальное упрощение процедуры идентификации работников на КПП 

(предпочтительно - использование автоматических устройств с магнитными картами, 

исключающих визуальную проверку документов); 

- при прохождении пропускных пунктов рекомендуется обеспечить соблюдение 

дистанции между гражданами не менее полутора метров; рекомендуется нанести 

соответствующую сигнальную разметку на полу помещения пропускного пункта, 

и на подходе к нему; 

- разделение начала и окончания рабочих смен на несколько последовательных 

периодов; периоды между начал ом/окончанием разных смен должны быть достаточными 

для прохождения всех работников смены через КПП без очереди; 

- максимальное разделение входов на территорию и в здания для работников разных 

производственных подразделений, не контактирующих в течение смены; 

- разделение рабочих потоков и разобщение коллектива – размещение сотрудников 

на разных этажах, в отдельных кабинетах, организация работы в несколько смен. 

3. Ограничение контактов между коллективами отдельных цехов, участков, отделов 

и функциональных рабочих групп, не связанных общими задачами и производственными 

процессами (принцип групповой ячейки). Разделение рабочих потоков и разобщение 

коллектива посредством размещения сотрудников на разных этажах, в отдельных 

кабинетах, организации работы в несколько смен. 

4. Выделение сотрудников, отвечающих за перемещение материалов, изделий 

и документов между цехами, участками, отделами и обеспечение их средствами защиты 

органов дыхания и перчатками. 

5. Ограничение перемещения работников в обеденный перерыв и во время 

перерывов на отдых: выхода за территорию предприятия (организации), перемещение на 

другие участки, в отделы, помещения, не связанные с выполнением прямых должностных 

обязанностей. 

6. На промышленных предприятиях: необходимо уделить повышенное внимание 

к функционированию систем вентиляции и пылеподавления, обеспечению предельно-

допустимых концентраций пыли и вредных веществ в воздухе рабочей зоны, 

механизации, автоматизации технологических процессов, максимальному сокращению 

контакта работающих с промышленными аэрозолями, парами, газами. 

7. В целях обеспечения соблюдения гражданами социального дистанцирования 

не рекомендуется допускать превышения предельного количества лиц, которые 

могут одновременно находится в одном помещении: 

- до 50 кв.м - не более 5 человек; 

- до 100 кв.м - не более 10 человек; 

- до 200 кв.м - не более 25 человек; 

- свыше 200 кв.м - не более 50 человек. 

8. В местах, где возможно скопление людей (производственные помещения, 

столовые и др.), рекомендуется обеспечить соблюдение дистанции между гражданами 

не менее 1,5 (полутора) метров; рекомендуется нанести соответствующую сигнальную 

разметку. 

9. Обеспечение прохождения предварительных и периодических медицинских 

осмотров в установленном порядке. 

10. Преимущественно, сотрудники должны быть переведены на дистанционную 

форму работы, с соблюдением режима самоизоляции. В том числе, временному 

отстранению от работы или переводу на дистанционную форму работы, подлежат лица 

из групп риска, к которым относятся лица старше 65 лет, а также имеющие хронические 

заболевания, сниженный иммунитет, беременные женщины. 

 



11. Организация работы курьерской службы и прием корреспонденции 

бесконтактным способом (выделение специальных мест и устройств приема и выдачи 

корреспонденции) с соблюдением режима дезинфекции. 

12. Внедрение преимущественно электронного взаимодействия, а также 

использование телефонной связи и видеоконференцсвязи для передачи информации. 

13. При входе работников в организацию (предприятие) - возможность обработки 

рук кожными антисептиками, предназначенными для этих целей (в том числе с помощью 

установленных дозаторов), или дезинфицирующими салфетками с установлением 

контроля за соблюдением этой гигиенической процедуры. 

Оборудование умывальников для мытья рук с мылом и дозаторов для обработки рук 

кожными антисептиками в местах общественного пользования. 

14. Контроль температуры тела работников при входе работников в организацию 

(предприятие), и в течение рабочего дня (по показаниям), с применением аппаратов для 

измерения температуры тела бесконтактным или контактным способом (электронные, 

инфракрасные термометры, переносные тепловизоры) с обязательным отстранением от 

нахождения на рабочем месте лиц с повышенной температурой тела и с признаками 

инфекционного заболевания; 

15. Контроль вызова работником врача для оказания первичной медицинской 

помощи заболевшему на дому; 

16. Контроль соблюдения самоизоляции работников на дому на установленный срок 

(14 дней) при возвращении их из стран, где зарегистрированы случаи новой 

коронавирусной инфекции (COVID-19); 

17. Информирование работников о необходимости соблюдения правил личной 

и общественной гигиены: режима регулярного мытья рук с мылом или обработки 

кожными антисептиками - в течение всего рабочего дня, после каждого посещения 

туалета; 

18. Качественную уборку помещений с применением дезинфицирующих средств 

вирулицидного действия, уделив особое внимание дезинфекции дверных ручек, 

выключателей, поручней, перил, контактных поверхностей (столов и стульев работников, 

орг. техники), мест общего пользования (комнаты приема пищи, отдыха, туалетных 

комнат, комнаты и оборудования для занятия спортом и т.п.), во всех помещениях – 

с кратностью обработки каждые 2 часа; 

Регулярное (каждые 2 часа) проветривание рабочих помещений;  

Применение в рабочих помещениях бактерицидных ламп, рециркуляторов воздуха 

с целью регулярного обеззараживания воздуха (по возможности). 

19. Наличие в организации не менее чем пятидневного запаса дезинфицирующих 

средств для уборки помещений и обработки рук сотрудников, средств индивидуальной 

защиты органов дыхания на случай выявления лиц с признаками инфекционного 

заболевания (маски, респираторы); 

20. Информирование о правилах использования спецодежды и СИЗ, в т.ч. масок 

и перчаток; 

- акцент необходимости соблюдения режима использования масок (1 раз в 3 часа), 

на недопустимости повторного применения одноразовых масок и перчаток. 

21. Информирование о «горячих» телефонах для вызова врача и для получения 

необходимых консультаций. 

 

 



22. Рекомендовано ограничить: 

22.1. Любые корпоративные мероприятия в коллективах, участие работников в иных 

массовых мероприятиях на период эпиднеблагополучия; 

22.2. Направление сотрудников в командировки, особенно в зарубежные страны, где 

зарегистрированы случаи заболевания новой коронавирусной инфекцией (COVID-19); 

22.3. При планировании отпусков воздержаться от посещения стран, где 

регистрируются случаи заболевания новой коронавирусной инфекцией (COVID-19). 

23. В зависимости от условий питания работников рекомендовано: 

При наличии столовой для питания работников: 

23.1. Обеспечить использование посуды однократного применения с последующим 

ее сбором, обеззараживанием и уничтожением в установленном порядке; 

23.2. При использовании посуды многократного применения - ее обработку 

желательно проводить на специализированных моечных машинах в соответствии 

с инструкцией по ее эксплуатации с применением режимов обработки, обеспечивающих 

дезинфекцию посуды и столовых приборов при температуре не ниже 65 град. С в течение 

90 минут или ручным способом при той же температуре с применением 

дезинфицирующих средств в соответствии с требованиями санитарного законодательства. 

При отсутствии столовой: 

24.1. Запретить прием пищи на рабочих местах, пищу принимать только 

в специально отведенной комнате - комнате приема пищи; 

24.2. При отсутствии комнаты приема пищи, предусмотреть выделение помещения 

для этих целей с раковиной для мытья рук (подводкой горячей и холодной воды), 

обеспечив его ежедневную уборку с помощью дезинфицирующих средств. 

При поступлении запроса из территориальных органов Федеральной службы 

по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека незамедлительно 

представлять информацию о всех контактах заболевшего новой коронавирусной 

инфекцией (COVID-19) в связи с исполнением им трудовых функций, обеспечить 

проведение дезинфекции помещений, где находился заболевший. 

 

Для офисных помещений организаций 

 

В офисных помещениях организаций, временно приостановивших деятельность, 

или сотрудники которых перешли на дистанционную форму работы, следует провести 

комплекс дезинфекционных мероприятий, после чего - генеральную уборку всех 

помещений. 

Дезинфекция и уборка помещений могут быть выполнены организацией 

собственными силами, клининговой компанией или специализированной организацией. 

Дезинфекционные мероприятия включают обработку дезинфицирующими 

средствами поверхностей в помещениях, мебели, предметов обстановки, подоконников, 

кресел и стульев, дверных ручек, выключателей, вычислительной, множительной и иной 

техники, посуды, кранов и умывальников, другого санитарно-технического оборудования.  

Для дезинфекции следует применять дезинфицирующие средства 

зарегистрированные в установленном порядке на основе хлорактивных 

и кислородактивных соединений, а также катионных поверхностно-активных веществ. 

Рабочие растворы дезинфицирующих средств следует готовить в соответствии 

с инструкцией по их применению, выбирая режимы, предусмотренные для 

обеззараживания объектов при вирусных инфекциях. 



Поверхности в помещениях, санитарно-техническое оборудование следует 

обрабатывать способами протирания, орошения; столовую посуду, текстильные 

материалы и уборочный инвентарь (ветошь, салфетки) обрабатывают способом 

погружения в растворы дезинфицирующих средств. 

Генеральная уборка проводится не ранее чем через 30 минут после проведения 

дезинфекционных мероприятий с использованием обычных чистящих, моющих средств. 

При проведении генеральной уборки соблюдают следующую последовательность – 

вначале убираются холлы, коридоры, рабочие помещения, затем кухни, комнаты приема 

пищи, туалеты убираются в последнюю очередь отдельным инвентарем. В ходе уборки из 

холодильников, других мест удаляются все продукты питания, напитки, в том числе 

длительного срока хранения, опорожняются кулеры. Кухонную посуду, утварь моют 

с использованием обычных моющих средств, после чего ополаскивают кипятком 

и высушивают, разместив таким образом, чтобы вода свободно стекала с вымытых 

предметов.  

Халаты, другая специальная одежда направляется в стирку. 

Помещение проветривается. 

Мусор собирается и утилизируется как твердые коммунальные отходы. 

Все виды работ с дезинфицирующими средствами следует выполнять 

во влагонепроницаемых перчатках одноразовых или многократного применения, халате, 

при необходимости, другой спецодежды. 

Дезинфицирующие средства хранят в таре изготовителя закрытыми в специально 

отведенном сухом, прохладном и затемненном месте, недоступном для детей. 

Меры предосторожности при проведении дезинфекционных мероприятий и первой 

помощи при случайном отравлении изложены для каждого конкретного 

дезинфицирующего средства в Инструкциях по их применению. 

После завершения всех работ руки обрабатывают спиртосодержащим кожным 

антисептиком, гасят свет и уходят. 

 

Рекомендации по организации работы транспорта и транспортных 

предприятий в условиях сохранения рисков распространения COVID-19 
 

ПАССАЖИРСКИЙ АВТОМОБИЛЬНЫЙ, ЭЛЕКТРОТРАНСПОРТ 

 

1. Организация ежедневного перед началом рабочей смены «входного 

фильтра» с проведением бесконтактного контроля температуры тела водителей 

и обязательным отстранением от нахождения на рабочем месте лиц с повышенной 

температурой тела и/или с признаками инфекционного заболевания. 

2. Уточнение состояния здоровья водителя и лиц, проживающих вместе с ним, 

а также информации о возможных контактах с больными лицами или лицами, 

вернувшимися из другой страны или субъекта Российской Федерации (опрос, 

анкетирование и др.). 

3. Наличие при входе на предприятие мест для обработки рук кожными 

антисептиками, предназначенными для этих целей (в том числе с помощью 

установленных дозаторов), или дезинфицирующими салфетками. 

4. Проведение работниками транспортного предприятия на рабочих местах 

регулярной обработки рук кожными антисептиками или дезинфицирующими салфетками 

и осуществление контроля за соблюдением этой гигиенической процедуры. 

5. Соблюдение водителями социального дистанцирования при получении 

путевых листов, прохождения медицинского освидетельствования, в том числе путем 

нанесения специальной разметки и установления специального режима допуска 

и нахождения в зданиях, строениях, сооружениях (помещениях в них), 

на соответствующей территории (включая прилегающую территорию). 

6. Проведение ежедневной дезинфекции транспортных средств (автобусов, 

троллейбусов, трамваев) организациями дезинфекционного профиля, а также 

собственными силами предприятия при наличии и соблюдении условий в соответствии 

с требованиями санитарного законодательства к организации и осуществлению 

дезинфекционной деятельности. 



Дезинфекция осуществляется только после предварительного проведения 

тщательной мойки транспорта. 

Дезинфекция транспорта осуществляется после рабочей смены на территории 

транспортных предприятий. 

Дезинфекция транспорта должна проводиться на постах дезинфекции, 

оборудованных в моечных блоках или на специальных площадках, подключенных 

к водопроводу и канализации. 

При условии выполнения дезинфекционных мероприятий силами транспортных 

компаний необходимо обеспечить создание запаса дезсредств, зарегистрированных 

в установленном порядке, разрешенных для дезинфекции и имеющих соответствующие 

документы (свидетельство о государственной регистрации, декларацию о соответствии, 

инструкцию по применению). 

Для дезинфекции следует применять дезинфицирующие средства, 

зарегистрированные в установленном порядке: хлорсодержащие препараты (натриевая 

соль дихлоризоциануровой кислоты - в концентрации активного хлора в рабочем растворе 

не менее 0,06%, хлорамин Б - в концентрации активного хлора в рабочем растворе не 

менее 3,0%, гипохлорит кальция (натрия) - в концентрации активного хлора в рабочем 

растворе не менее 0,5%), средства на основе дихлорантина (в концентрации активного 

хлора в рабочем растворе 0,05%), кислородактивные (перекись водорода - в концентрации 

не менее 3,0%), катионные поверхностно-активные вещества (КЛАВ), четвертичные 

аммониевые соединения ( в концентрации в рабочем растворе не менее 0,5 %), третичные 

амины (в концентрации в рабочем растворе не менее 0,05%), полимерные производные 

гуанидина (в концентрации в рабочем растворе не менее 0,2%). 

7. Проведение водителями обработки дезинфицирующими средствами, 

зарегистрированными в установленном порядке и разрешенными для применения 

(дезинфекции), салонов пассажирского транспорта (поручней, ручек дверей, 

подлокотников, сидений, водительского оборудования и др.) на конечных остановочных 

пунктах в период межрейсового перестоя. 

При обработке салонов в обязательном порядке необходимо использовать средства 

индивидуальной защиты (маски, очки, респираторы, перчатки). 

Должен быть обеспечен дневной запас дезинфицирующих средств в транспортном 

средстве для обработки салонов подвижного состава. 

8. Водитель транспортного средства при перевозке пассажиров должен 

использовать средства индивидуальной защиты (одноразовые маски, перчатки), 

проводить регулярную обработку рук кожными антисептиками или 

дезинфицирующими салфетками. Периодичность смены масок должна составлять 

каждые 2-3 часа, перчаток - не реже 1 раза в смену, либо при их загрязнении, 

повреждении. 

9. Организация приема корреспонденции бесконтактным способом (выделение 

специальных мест и устройств приема корреспонденции). 

10. Ограничение контактов между коллективами отдельных цехов, участков, 

отделов, не связанных общими задачами и производственными процессами (принцип 

групповой ячейки). 

11. Ограничение перемещения работников в обеденный перерыв и во время 

перерывов на отдых: выхода за территорию предприятия, перемещение на другие участки, 

в отделы, помещения, не связанные с выполнением прямых должностных обязанностей. 

12. Внедрение преимущественно электронного взаимодействия, а также 

использование телефонной связи для передачи информации. 

13. При централизованном питании работников организация посещения 

столовой коллективами цехов, участков, отделов в строго определенное время по 

утвержденному графику. При отсутствии столовой - запрет приема пищи на рабочих 

местах, выделение для приема пищи специально отведенной комнаты или части 

помещения, с оборудованной раковиной для мытья рук и дозатором для обработки рук 

кожным антисептиком. 

Организация работы столовых проводится в соответствии с рекомендациями по 

проведению профилактических и дезинфекционных мероприятий по предупреждению 

распространения новой коронавирусной инфекции в организациях общественного 

питания. 



14. Оборудование умывальников для мытья рук в местах общественного 

пользования, санузлах дозаторами с жидким мылом и кожными антисептиками, 

одноразовыми бумажными полотенцами или электрическими сушилками для рук. 

15. Проведение ежедневной (ежесменной) влажной уборки служебных 

помещений и мест общественного пользования (комнаты приема пищи, отдыха, санузлы) 

с применением дезинфицирующих средств вирулицидного действия с кратностью 

обработки каждые 2-4 часа всех контактных поверхностей: дверных ручек, 

выключателей, поручней, перил, поверхностей столов, спинок стульев, оргтехники. 

16. Обеспечение не предприятии не менее чем пятидневного запаса 

моющих и дезинфицирующих средств, средств индивидуальной защиты органов 

дыхания (маски, респираторы), перчаток. 

17. Применение в помещениях с постоянным нахождением работников 

бактерицидных облучателей воздуха рециркуляторного типа. 

18. Регулярное проветривание (каждые 2 часа) рабочих помещений. 

19. Проведение разъяснительной работы среди работников о необходимости 

соблюдения мер личной гигиены (постоянное мытье рук с мылом, обработка рук 

кожными антисептиками, использование защитных медицинских масок и др.). 

 

ВОДНЫЙ ТРАНСПОРТ 

 

После завершения режима самоизоляции на территории на водных транспортных 

средствах должен быть разработан и реализован план по профилактике заноса 

и распространения новой коронавирусной инфекции. 

План предусматривает следующие разделы: 

1. Предотвращение заноса инфекции на водное судно. 

2. Принятие мер по недопущению распространения новой коронавирусной 

инфекции (COVID-19) среди экипажа и пассажиров судна. 

3. Меры по обеспечению режима работы судна в условиях регистрации 

спорадической заболеваемости COVID-19 на территории 

В рамках мер по предотвращению заноса инфекции на судно необходимо 

предусмотреть: 

- организацию круглосуточного вахтенного контроля доступа на судно; 

- проведение обязательной бесконтактной температурометрии входящих лиц 

с записью в журнале посещения судна, включая членов экипажа судна; 

- недопущение на борт судна температурящих лиц, в том числе из числа 

членов экипажа судна; 

- введение обязательного масочного режима для посещающих лиц; 

- максимальное ограничение контактов экипажа судна с берегом 

с обязательным использование СИЗ при выходе на берег (перчатки, маски). 

В рамках мер по недопущению распространения новой коронавирусной инфекции 

(COVID-19) среди экипажа судна предусматривается: 

проведение разъяснительной работы среди работников о необходимости 

соблюдения мер личной гигиены (постоянное мытье рук с мылом, обработка рук 

кожными антисептиками, использование защитных медицинских масок и др.); 

- двукратный ежедневный температурный контроль экипажа судна 

с ведением температурного листа, согласно судовой роли, с обязательным отстранением 

от нахождения на судне лиц с повышенной температурой тела и/или с признаками 

инфекционного заболевания; 

- организация при входе/выходе в жилые и общественные помещения судна 

условий для обработки рук кожными антисептиками, предназначенными для этих целей 

(в том числе с помощью установленных дозаторов), или дезинфицирующими салфетками; 

- организация и проведение качественной уборки помещений судна 

с применением дезинфицирующих средств вирулицидного действия, уделяя особое 

внимание дезинфекции дверных ручек, выключателей, поручней, перил, контактных 

поверхностей, мест общего пользования (жилые, общественные и судовые помещения, 

находящиеся в режиме постоянной или регулярной эксплуатации с посещением членами 

экипажа) с кратностью обработки каждые 2 часа; 



- максимально возможное использование СИЗ (перчатки, маски) в жилых 

и общественных помещениях судна; 

- ограничение контактов между отдельными функциональными рабочими 

группами экипажа судна, не связанных общими задачами и производственными 

процессами (принцип групповой ячейки); 

- регулярное (каждые 2 часа) проветривание рабочих помещений 

и общественных помещений; 

применение в рабочих помещениях бактерицидных ламп, рециркуляторов воздуха 

с целью регулярного обеззараживания воздуха (по возможности); 

-обеспечение ежемесячной дезинфекции системы вентиляции судна с применением 

дезинфицирующих средств вирулицидного действия; 

- использование на камбузе посуды однократного применения 

с последующим ее сбором, обеззараживанием и уничтожением в установленном порядке; 

- оперативное информирование должностных лиц, осуществляющих 

санитарно-карантинный контроль или медицинскую службу порта, о каждом случае 

заболевания среди членов экипажей и пассажиров и санитарно- эпидемиологической 

обстановке на транспортном средстве; 

В рамках мер по обеспечению режима работы судна в условиях регистрации 

спорадической заболеваемости COVID-19 на территории необходимо предусмотреть 

обеспечение экипажа судна: 

- неснижаемым запасом СИЗ (маски, перчатки), респираторами в случае 

выявления температурящих лиц; 

- дезинфицирующими средствами вирулицидного действия; 

- бесконтактными термометрами; 

- кожными антисептиками, дезинфицирующими салфетками; 

- продуктами питания только посредствам официально зарегистрированных 

шипчандлерских организаций; 

- одноразовой посудой для использования на камбузе и в столовой судна; 

 

ВОЗДУШНЫЙ ТРАНСПОРТ 

После завершения режима самоизоляции в условиях регистрации спорадической 

заболеваемости COVID-19 на территории на воздушных судах с целью профилактики 

заноса и распространения новой коронавирусной инфекции должны предусматриваться 

и проводиться мероприятия по недопущению распространения новой коронавирусной 

инфекции (COVID-19) среди экипажа и пассажиров воздушного судна (ВС) судна, 

которые включают в себя: 

- проведение разъяснительной работы среди членов экипажа ВС 

о необходимости соблюдения мер личной гигиены (постоянное мытье рук с мылом, 

обработка рук кожными антисептиками, использование защитных медицинских масок, 

перчаток и др.); 

- контроль температуры тела членов экипажа при проведении предполётного 

медицинского осмотра экипажа и в течение рабочего дня (по показаниям) в случае 

выполнения нескольких рейсов — перед каждым рейсом, с обязательным отстранением от 

нахождения на рабочем месте лиц с повышенной температурой тела и с признаками 

инфекционного заболевания; 

- обеспечение возможности обработки рук кожными антисептиками, 

предназначенными для этих целей (в том числе с помощью установленных дозаторов), 

или дезинфицирующими салфетками с установлением контроля за соблюдением этой 

гигиенической процедуры при входе экипажей и пассажиров на борт ВС и в течение 

рейса; 

- наличие на борту ВС запаса средств индивидуальной защиты: перчатки, 

маски (исходя из количества пассажиров и членов экипажа на борту, с учетом 

длительности полета и смены масок каждые 3 часа); 

- ношение членами экипажа, контактирующими с пассажирами, средств 

индивидуальной защиты перчатки, маски на борту ВС во время выполнения рейсов, со 

своевременной сменой (не реже 1 раза в 3 часа); 

- использование во время полета только одноразовой посуды для напитков 

и питания, сбор в течение полета использованной одноразовой посуды, а также средств 



индивидуальной защиты, масок, дезинфицирующих салфеток в одноразовые плотно 

закрываемые пластиковые пакеты, которые размещаются в хвостовой части воздушного 

судна. По прибытии в аэропорт назначения собранная посуда непосредственно в пакетах 

должна подвергаться дезинфекции средствами и в режимах, активных в отношении 

вирусов. После проведения дезинфекции посуда утилизируется в обычном порядке; 

- проведением качественной уборки ВС с применением дезинфицирующих 

средств вирулицидного действия, уделяя особое внимание дезинфекции ручек, 

выключателей, поручней, перил, контактных поверхностей, дополнительные 

дезинфекционные мероприятия в помещениях кухни и туалетах во время рейсов 

превышающих 2 часа (для дезинфекции следует применять дезинфицирующие средства, 

зарегистрированные в установленном порядке и разрешенные к применению 

в гражданской авиации; 

- обеспечение организованной доставки экипажей в места временного 

проживания, с предварительной дезинфекционной обработкой транспортного средства 

перед посадкой; 

- при необходимости размещения экипажа в местах временного проживания 

(предполётный отдых, задержка рейса, перерыв в расписании и др.), обеспечение условий, 

исключающих его проживание совместно с иными гражданами, 

На предприятиях транспортной инфраструктуры после завершения режима 

самоизоляции в условиях регистрации спорадической заболеваемости COVID-19 на 

территории, следует соблюдать Рекомендации по профилактике коронавирусной 

инфекции среди работников, опубликованные на сайте Федеральной службы по надзору 

в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека. 

 

 

Рекомендации по проведению профилактических и дезинфекционных 

мероприятий по предупреждению распространения новой коронавирусной 

инфекции (COVID-19) в организациях торговли 

 
В связи с неблагополучной ситуацией по новой коронавирусной инфекции 

(COVID-19) и в целях, недопущения распространения заболевания на территории 

Российской Федерации необходимо обеспечить соблюдение мер предосторожности, 

а также проведение профилактических и дезинфекционных мероприятий при оказании 

услуг торговли. 

1. В рамках профилактических мер по предотвращению заноса инфекции 

на предприятие (в организацию) рекомендуется осуществлять следующие меры: 

1.1. Обеспечить разделение всех работников по участкам, отделам, рабочим сменам 

в целях минимизации контактов. 

1.2. Организация ежедневного перед началом рабочей смены «входного 

фильтра» с проведением контроля температуры тела работника и обязательным 

отстранением от нахождения на рабочем месте лиц с повышенной температурой тела 

и/или с признаками респираторного заболевания; уточнением состояния здоровья 

работника и лиц, проживающих вместе с ним, информации о возможных контактах 

с больными лицами или лицами, вернувшимися из другой страны или субъекта 

Российской Федерации (опрос, анкетирование и др.). 

При измерении температуры тела контактными средствами измерения, обеспечить 

обязательную дезинфекцию приборов для контактного применения после каждого 

использования способом протирания рекомендованными для этих целей средствами. 

1.3. Организация при входе на предприятие мест обработки рук сотрудников 

кожными антисептиками, предназначенными для этих целей (в том числе с помощью 

установленных дозаторов), или дезинфицирующими салфетками. 

2. В рамках профилактических мер по недопущению распространения новой 

коронавирусной инфекции (COVID-19), сокращения контактов между сотрудниками для 

ограничения воздушно-капельного и контактного механизмов передачи инфекции 

на предприятиях (в организациях) работодателям целесообразно организовать 

и осуществлять следующие мероприятия:  

2.1. Ограничение контактов между коллективами отдельных участков, отделов, 

смен, не связанных общими задачами и производственными процессами (принцип 



групповой ячейки). Разделение рабочих потоков и разобщение коллектива посредством 

размещения сотрудников на разных этажах, в отдельных кабинетах, организации работы 

в несколько смен. 

2.2. Обеспечение контроля соблюдения самоизоляции работников на дому 

на установленный срок (14 дней) при возвращении из стран, где зарегистрированы случаи 

новой короновирусной инфекции. 

2.3. Оборудование умывальников для мытья рук с мылом и дозаторов для 

обработки рук кожными антисептиками в местах общественного пользования. 

Соблюдение мер личной гигиены сотрудниками торгового объекта, распределительного 

центра, водителями-экспедиторами, мерчандайзерами и представителями поставщиков 

и т.д.  

Обработка рук и/или перчаток кожными антисептиками продавцами, 

кассирами, работниками зала не реже, чем каждые два часа.  

2.4. Обеспечение персонала запасом одноразовых масок (исходя 

из продолжительности рабочей смены и смены масок не реже 1 раза в 3 часа) для 

использования их при работе с посетителями, а также дезинфицирующими 

салфетками, кожными антисептиками для обработки рук, дезинфицирующими 

средствами. 

Повторное использование одноразовых масок, а также использование увлаженных 

масок не допускается. 

Организация централизованного сбора использованных одноразовых масок. Перед 

их размещением в контейнеры для сбора отходов герметичная упаковка в 2 

полиэтиленовых пакета.  

2.5. Проведение ежедневной (ежесменной) в течение рабочего дня, а также после 

окончания смены влажной уборки служебных помещений и мест общественного 

пользования (комнаты приема пищи, отдыха, туалетных комнат) с применением 

дезинфицирующих средств вирулицидного действия. Дезинфекция с кратностью 

обработки каждые 2 - 4 часа всех контактных поверхностей: дверных ручек, ручек 

покупательских тележек и корзин, прилавков, транспортеров, кассовых аппаратов, 

считывателей банковских карт, лотков для продуктов, выключателей, поручней, перил, 

поверхностей столов, спинок стульев, оргтехники. 

2.6. В случае выявления заболевших COVID-19, необходимо после их изоляции 

проведение противоэпидемических мероприятий, включая заключительную дезинфекцию 

силами специализированных организаций с применением дезинфицирующих средств на 

основе хлорактивных и кислородактивных соединений. Обеззараживанию подлежат все 

поверхности, оборудование и инвентарь производственных помещений, обеденных залов, 

санузлов.  

2.7. Обеспечение не менее чем пятидневного запаса моющих 

и дезинфицирующих средств, средств индивидуальной защиты органов дыхания 

(маски, респираторы), перчаток. Для проведения дезинфекции применяют 

дезинфицирующие средства, зарегистрированные в установленном порядке 

и разрешенные к применению в организациях общественного питания, в инструкциях по 

применению которых указаны режимы обеззараживания объектов при вирусных 

инфекциях. Соблюдение времени экспозиции и концентрации рабочего раствора 

дезинфицирующего средства в соответствии с инструкцией к препарату для уничтожения 

микроорганизмов. 

2.8. Применение в помещениях с постоянным нахождением работников 

бактерицидных облучателей воздуха рециркуляторного типа, разрешенных 

к использованию в присутствии людей. 

2.9. Регулярное проветривание (каждые 2 часа) рабочих помещений. 

Информирование работников о необходимости соблюдения правил личной 

и общественной гигиены: режима регулярного мытья рук с мылом или обработки 

кожными антисептиками — в течение всего рабочего дня, после каждого посещения 

туалета. 

2.10. Обеспечить проведение уборки и дезинфекции туалетов в установленном 

порядке.  

2.11. При централизованном питании работников организация посещения столовой 

коллективами цехов, участков, отделов в строго определенное время по утвержденному 



графику.  

При отсутствии столовой - запрет приема пищи на рабочих местах, выделение для 

приема пищи специально отведенной комнаты или части помещения, с оборудованной 

раковиной для мытья рук и дозатором для обработки рук кожным антисептиком. 

Организация работы столовых в соответствии с рекомендациями по проведению 

профилактических и дезинфекционных мероприятий по предупреждению 

распространения новой коронавирусной инфекции в организациях общественного 

питания. 

2.12. В торговом зале и в очереди в кассу нанести разметки, позволяющие 

соблюдать расстояния в 1,5 м между посетителями.  

 

3. Другие организационные мероприятия по предотвращению распространения 

коронавирусной инфекции (COVID-19): 

3.1. Проведение информирования работников о необходимости соблюдения мер 

профилактики, правил личной и общественной гигиены: режима регулярного мытья рук с 

мылом или обработки кожными антисептиками в течение всего рабочего дня, после 

каждого посещения туалета, перед каждым приемом пищи.  

Рекомендуется использование информационных материалов с сайта 

Роспотребнадзора и из других официальных источников (сайты Всемирной организации 

здравоохранения, органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, 

территориальных органов Роспотребнадзора). 

3.2. Ограничение направления сотрудников в командировки. 

3.3. Временное отстранение от работы или перевод на дистанционную форму 

работы лиц из групп риска, к которым относятся лица старше 65 лет, а также имеющие 

хронические заболевания, сниженный иммунитет, беременные, с обеспечением режима 

самоизоляции в период подъема и высокого уровня заболеваемости новой 

коронавирусной инфекции (COVID-19).  

3.4. Организация в течение рабочего дня осмотров работников на признаки 

респираторных заболеваний с термометрией (при наличии на предприятии медицинского 

персонала).  

3.5. Обеспечить прохождение предварительных и периодических медицинских 

осмотров отдельных категорий работников, указанных в пунктах 14 – 26 приложения № 2 

приказа Минздравсоцразвития России от 12.04.2011 № 302н «Об утверждении перечней 

вредных и (или) опасных производственных факторов и работ, при выполнении которых 

проводятся обязательные предварительные и периодические медицинские осмотры 

(обследования), и Порядка проведения обязательных предварительных и периодических 

медицинских осмотров (обследований) работников, занятых на тяжелых работах и на 

работах с вредными и (или) опасными условиями труда», а также медицинских осмотров, 

проводимых для отдельных категорий работников в начале рабочего дня (смены), а также 

в течение и (или) в конце рабочего дня (смены), проведение которых регламентировано 

частью третьей ст.213 Трудового кодекса Российской Федерации. 

 

4. Мероприятия, направленные на обеспечение безопасности пищевой продукции 

и продовольственного сырья: 

4.1. Поступающие в организации продовольственное сырье и пищевые продукты 

должны соответствовать требованиям нормативной и технической документации 

и сопровождаться документами, подтверждающими их качество и безопасность, 

находиться в исправной, чистой таре. 

4.2. Хранение пищевых продуктов обеспечивается с соблюдением условий 

хранения, сроков годности, требований к товарному соседству. 

4.3. Предприятие торговли должно быть обеспечено в достаточном количестве 

технологическим и холодильным оборудованием, инвентарем, посудой и тарой.  

Не допускается использование посуды с трещинами, сколами, отбитыми краями, 

деформированной, с поврежденной эмалью. 

4.4. Рекомендуется оснащать современными посудомоечными машинами 

с дезинфицирующим эффектом для механизированного мытья посуды и столовых 

приборов. Механическая мойка посуды на специализированных моечных машинах 

производится в соответствии с инструкциями по их эксплуатации, при этом применяются 



режимы обработки, обеспечивающие дезинфекцию посуды и столовых приборов при 

температуре не ниже 65°С в течение 90 минут. 

4.5. Максимально исключить отпуск товара и прием денег одним лицом. Отпуск 

товара и прием денег проводить в одноразовых перчатках. 

4.6. Исключить возможность покупателям проводить самостоятельно навеску 

продуктов питания, реализацию товаров осуществлять в упакованном виде.  

4.7. Усилить контроль за выполнением работниками предприятий настоящих 

рекомендаций. 

 

 

Рекомендации по организации работы предприятий агропромышленного комплекса 

при сохранении рисков распространения COVID-19 

 

1. Размещение при входе на предприятие (организацию) информационных 

стендов с памятками для работников по соблюдению профилактических мероприятий, 

включая режим регулярного мытья рук с мылом или обработки кожными антисептиками 

в течение всего рабочего дня, после каждого посещения туалета, перед каждым приемом 

пищи, использование средств индивидуальной защиты, обработка рук, а также 

информацией по дезинфекционному режиму. 

2. Доставка сотрудников до работы на корпоративном транспорте организации 

(по возможности). Проведение проветривания, влажной уборки с применением 

дезинфицирующих средств всех поверхностей салона автотранспортного средства по 

окончании рабочей смены. 

3. Организация перед началом рабочей смены «входного фильтра» 
(с обязательным измерением температуры тела) с последующим отстранением от работы 

сотрудников с признаками респираторных заболеваний. 

4. Обеспечение контроля за применением работниками всех подразделений 

средств индивидуальной защиты (масок и перчаток). 

5. Проведение ежедневной (ежесменной) влажной уборки служебных 

помещений и мест общественного пользования (комнаты приема пищи, отдыха, 

туалетных комнат) с применением дезинфицирующих средств. 

6. Оборудование умывальников для мытья рук с мылом и дозаторов для 

обработки рук кожными антисептиками в местах общественного пользования. 

7. Регулярное проветривание (каждые 2 часа) рабочих помещений. 

8. При централизованном питании работников организация посещения 

столовой коллективами цехов, участков, отделов в строго определенное время по 

утвержденному графику. 

9. При отсутствии столовой - запрет приема пищи на рабочих местах, 

выделение для приема пищи специально отведенной комнаты или части помещения, 

с оборудованной раковиной для мытья рук и дозатором для обработки рук кожным 

антисептиком. 

10. Выделение отдельных помещений для хранения личной и рабочей одежды 

сотрудников. 

11. Организация питьевого режима сотрудников предприятия, в том числе 

посредством установки кулеров с бутилированной питьевой водой, а также обеспечение 

достаточным количеством одноразовых стаканчиков. 

12. Регулярная проверка эффективности работы вентиляционных систем на 

производстве с проведением при необходимости чистки и дезинфекции. По возможности 

оснащение рабочих помещений приборами для обеззараживания воздуха. 

13. Организация регулярной уборки территории предприятия с применением 

дезинфицирующих средств и своевременный вывоз отходов производства и потребления. 

 


