РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

  МУНИЦИПАЛЬНЫЙ  РАЙОН

    БОЛЬШЕГЛУШИЦКИЙ

  САМАРСКОЙ  ОБЛАСТИ

       АДМИНИСТРАЦИЯ

  СЕЛЬСКОГО  ПОСЕЛЕНИЯ

    БОЛЬШАЯ ДЕРГУНОВКА

______________________________

            ПОСТАНОВЛЕНИЕ

 от 09 сентября 2015г. № 24
 Об утверждении административного  регламента  предоставления                              муниципальной  услуги «Выдача разрешения  на осуществление земляных работ на территории сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий      Самарской области»
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением администрации  сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий Самарской области от 22.03.2013 г. №18 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг»,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить административный  регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешения  на осуществление земляных работ на территории сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий      Самарской области» (Приложение № 1).

       2. Со дня вступления в силу настоящего Постановления считать утратившим силу Постановление Главы сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий Самарской области № 19 от 18.04.2013 г. «  Об утверждении административного  регламента  предоставления  муниципальной  услуги «Выдача разрешения  на проведение земляных работ на территории сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий      Самарской области»
3. Опубликовать настоящее Постановление в газете «Большедергуновские  Вести».

4. Настоящее Постановление вступает в силу со дня его опубликования.

5. Контроль за исполнением настоящего Постановления оставляю за собой.

Глава сельского поселения

 Большая Дергуновка 

муниципального района 

Большеглушицкий 

Самарской области                                                                       В.И. Дыхно 

Исп:  А.Е. Макарова

8(84673)64-5-75

«Приложение  № 4

к  Постановлению главы сельского

поселения Большая Дергуновка муниципального 

района Большеглушицкий  Самарской области

от « 09»  сентября  2015 года № 24

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

Администрации сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий Самарской области по предоставлению муниципальной услуги  «Предоставление разрешения  на осуществление  земляных работ»

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Административный  регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление разрешения  на осуществление  земляных работ» разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги, и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) Администрации сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий Самарской области, осуществляемых по запросу физического или юридического лица, либо их уполномоченных представителей. Административный регламент разработан в соответствии с требованиями Федерального закона Российской Федерации от 27.07.2010 г.   № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением Правительства РФ от 16 мая 2011г № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг».

          1.2.Заявителями при предоставлении муниципальной услуги являются физические и юридические лица (за исключением государственных органов и их территориальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления) либо их уполномоченные представители, обратившиеся с запросом о предоставлении муниципальной услуги, выраженным в письменной или электронной форме (далее - заявление).

1.3.Информирование и консультирование граждан по вопросу предоставления услуги.

Информирование и консультирование граждан по вопросу предоставления услуги осуществляется:

-непосредственно в помещениях Администрации поселения;

-с использованием средств телефонной связи;

-путем электронного информирования;

-посредством размещения информации на официальном сайте муниципального района Большеглушицкий;

-на информационных стендах;

          Муниципальную услугу предоставляет администрация сельского поселения Большая Дергуновка.
           Адрес: 446190, Самарская область, Большеглушицкий  район, с. Большая Дергуновка,  ул.Советская, 99. 

График (режим) работы специалистов администрации сельского поселения Большая Дергуновка устанавливается с учетом требований Трудового кодекса Российской Федерации и внутреннего служебного (трудового) распорядка. 

График работы Администрации по приему граждан: понедельник - четверг:  с 8.00 до 16.00 , обеденный перерыв с 12.00 до  13.00. 

тел.: 8(84673)64-5-75, 8 (84673) 64-5-71

факс 8(84673) 64-5-71

e-mail: natalia-0803@mail.ru
             официальный сайт Администрации муниципального района  Большеглушицкий в сети Интернет, содержащий информацию о предоставлении муниципальной услуги http://www.admbg.org/
Основными    требованиями    при    консультировании и информировании
являются: компетентность, вежливость, четкость в изложении материала, полнота консультирования.
Должностные лица (специалисты)     Администрации,     осуществляющие прием,    консультирование,    обязаны   относиться   к   обратившимся гражданам   корректно   и   внимательно,   не   унижая   их   чести достоинства.
Гражданин    с    учетом    графика    (режима)    работы Администрации с момента представления заявления и необходимых документов  имеет право  на получение  сведений  о  прохождении процедур   по   рассмотрению    его    заявления  и   документов   при помощи телефона, сети «Интернет», электронной почты.

Информация о предоставлении муниципальной услуги предоставляется  бесплатно.

Время ожидания ответа при индивидуальном устном информировании заявителя не может превышать 30 минут. Максимальная продолжительность ответа на вопросы заявителя не должна превышать 10 минут.

           Административные действия должностных лиц Администрации, ответственных за предоставление муниципальной услуги, предусмотренные настоящим Административным регламентом, могут предоставляться на базе МБУ «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг муниципального района Большеглушицкий» (далее – МФЦ) на основании подписанных соглашений в соответствии с графиком приема граждан. Информация о  месте нахождения МФЦ, а также график работы, справочные телефоны, адреса электронной почты МФЦ размещены на Интернет - сайте: http://www.mfc63.ru
1.4. При предоставлении муниципальной услуги осуществляется межведомственное информационное взаимодействие по предоставлению документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, и органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления, организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. Документы и информация, которые находятся в указанных органах, запрашиваются Администрацией в установленном законом порядке.
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: «Предоставление разрешения  на осуществление  земляных работ».

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу:                  Администрация сельского поселения Большая Дергуновка (далее – Администрация).

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги:

Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является: 

          - предоставление разрешения  на осуществление  земляных   работ;

- отказ в предоставлении  разрешения  на осуществление  земляных работ.                

 2.4 Срок предоставления муниципальной услуги.

 2.4.1  Муниципальная услуга предоставляется в течение трех рабочих дней со дня поступления в администрацию заявления о её предоставлении.

  2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Федеральный закон от 06.10.2003 г. № 131 – ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Градостроительный кодекс Российской Федерации от 29.12.2004                      № 190-ФЗ;

- Федеральный закон от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Порядок предоставления разрешения на осуществление земляных работ на территории сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий Самарской области, утвержденный Решением Собрания представителей сельского поселения Большая Дергуновка 30.07.2015 года № 182;

- Устав сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий Самарской области;

- настоящий Административный регламент.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

          2.6.1. Для предоставления муниципальной услуги необходимы следующие документы:

а) заполненное по установленной форме заявление на выдачу разрешения на осуществление земляных работ  с обязательством по восстановлению нарушенных дорожных покрытий, благоустройства и озеленения территории после завершения работ согласно Приложению №1 прилагаемому к настоящему Положению;

б) паспорт (для индивидуальных предпринимателей), паспорт (для физических лиц) для обозрения.

в) проектную документацию с графическими материалами масштабов 1:10000 и 1:500 со штампом заказчика к производству работ, согласованную:

- владельцами инженерных сооружений и коммуникаций, расположенных в зоне осуществления земляных работ;

- дорожными службами и ОГИБДД О МВД России по  Большеглушицкому району  (в случае закрытия или ограничения движения на период производства работ);

- землепользователями, на территории которых будут осуществляться  земляные работы;

г) копии уведомлений владельцев газопроводов, кабельных линий, линий связи, водопроводов, сетей канализации, теплосетей, электросетей и других инженерных сооружений и коммуникаций   о начале осуществления земляных работ в их охранных зонах;

д) копии договоров заказчика на выполнение подрядных работ (при их наличии);

е)  копии договоров с подрядными организациями, привлекаемыми для проведения восстановительных  работ и работ по благоустройству, с указанием графика работ в пределах запрашиваемого срока (в случае привлечения таких организаций). 

В зависимости от видов заявленных работ дополнительно предоставляются:

а) копия разрешения на строительство (по объектам нового строительства), реконструкцию; 

б) съемка места осуществления работ с привязкой  к местности  и нанесением существующих инженерных сетей и  коммуникаций в масштабе 1:500 с согласованиями от эксплуатирующих организаций и служб;

в) копия распорядительного документа на снос зданий и  сооружений, справки от эксплуатирующих  организаций об отключении инженерных коммуникаций и справки от балансодержателя  об отселении жителей и выводе организаций (в случае производства работ по сносу зданий  и сооружений);

г) схема организации движения транспорта и пешеходов, согласованная с ОГИБДД О МВД России по  Большеглушицкому району  (в случае закрытия или ограничения движения на период осуществления земляных работ);

д) копия разрешения на установку и эксплуатацию рекламной  конструкции;

        е) порубочный билет и (или) разрешение на пересадку деревьев и кустарников (на участках, имеющих зеленые насаждения).  

         2.6.2. Документы могут быть направлены в форме электронного документа с использованием Единого портала или Регионального портала. В этом случае документы подписываются электронной подписью в соответствии с законодательством Российской Федерации.

         2.6.3. При обращении за получением муниципальной услуги от имени заявителя уполномоченный представитель представляет документ, удостоверяющий личность и документ, подтверждающий его полномочия на предоставление интересов заявителя.

При предоставлении Администрацией муниципальной услуги запрещено требовать от гражданина:

· представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативно-правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

· представления документов и информации, которые в соответствии с нормативно-правовыми актами Российской Федерации, нормативно-правовыми актами Самарской области и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении Администрации, предоставляющей муниципальную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

2.7.1. Предоставление нечитаемых документов, документов с приписками, подчистками, помарками.

2.7.2. Предоставление документов в не приемный, нерабочий день.

2.7.3.Предоставление документов лицом, неуполномоченным в установленном порядке на подачу документов (при подаче документов для получения услуги на другое лицо).

2.8.  Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги

Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

а) не предоставление производителем  документов, предусмотренных                             п  2.6 Административного регламента;

б) отсутствие необходимых согласований проектной документации;

в) планирование мероприятий и праздников в месте осуществления земляных работ;

г)  выполнение земляных работ по ранее выданным разрешениям  с нарушением строительных норм или выполнения работ с нарушением установленных сроков.

  Отказ администрации сельского поселения Большая Дергуновка  в выдаче разрешений или перенос сроков их выполнения на другой период времени оформляется               письменно и может быть обжалован производителем работ в судебном порядке.

2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении услуги

 Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги
 
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги при личном обращении, составляет не более 15 минут.

2.11. Срок и порядок регистрации запроса о предоставлении                                муниципальной услуги
 
2.11.1. Заявление, выраженное в письменной форме, при личном обращении  регистрируется в установленном порядке, в день обращения заявителя.

 2.11.2. Заявление, поступившее посредством почтовой или электронной связи, в том числе через официальный сайт администрации, Региональный портал, Единый портал подлежит обязательной регистрации в течение одного дня с момента                  поступления его в администрацию.

                 2.12. Требования к помещениям предоставления муниципальной услуги

2.12.1. Помещения для предоставления муниципальной услуги оснащаются            местами для ожидания, информирования, заполнения заявлений и иных документов, приема заявителей.

2.12.2. Места для заполнения заявлений и иных документов оборудуются               стульями, столами (стойками), бланками заявлений, письменными принадлежностями.

2.12.3. Места для информирования должны быть оборудованы информационными стендами, содержащими следующую информацию:

       график работы (часы приема), контактные телефоны (телефон для справок), электронный адрес официального сайта администрации;

       перечень, формы документов для заполнения, образцы заполнения документов, бланки для заполнения;

        основания   для   отказа   в   предоставлении   муниципальной   услуги;

       порядок обжалования решений, действий (бездействия) органов, предоставляющих муниципальную услугу, их должностных лиц;

       перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги.

фамилию, имя и отчество должностного лица, осуществляющего прием                     заявителей;

2.12.4. Каждое рабочее место должностного лица администрации должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных и печатающим устройством (принтером).

2.13 Показатели доступности и качества муниципальной услуги
2.13.1. Показателями доступности муниципальной услуги являются:

транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

наличие различных каналов получения информации о порядке получения муниципальной услуги и ходе ее предоставления;

обеспечение для заявителя возможности подать заявление о предоставлении муниципальной услуги в форме электронного документа, в том числе с использованием Единого портала или Регионального портала.

2.13.2. Показателями качества муниципальной услуги является:

- соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

- отсутствие поданных в установленном порядке или признанных обоснованными жалоб на решения или действия (бездействие) администрации, ее должностных лиц, либо муниципальных служащих, принятые или осуществленные при предоставлении муниципальной услуги;

- осуществление взаимодействия заявителя с должностными лицами администрации при предоставлении муниципальной услуги два раза - при представлении заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги (в случае непосредственного обращения в администрацию), а также при получении результата предоставления муниципальной услуги.
3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности           выполнения административных процедур в электронной форме
3.1  Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие     административные процедуры:

- прием и регистрация заявления;

       - формирование и направление межведомственных запросов;

- рассмотрения заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- выдача результатов предоставления муниципальной услуги.

3.2. Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена в приложении № 2 к Административному регламенту.

3.2.  Прием и регистрация заявления
Основанием для начала административной процедуры по приему и регистрации заявления является обращение заявителя с комплектом документов, указанных в пункте 2.6.1 настоящего административного регламента в администрацию. 

Заявление может быть подано при личном обращении, почтой или в электронном виде, посредством использования сети Интернет, в том числе Единого портала, Регионального портала.

Специалист, ответственный за прием и регистрацию документов, устанавливает наличие оснований для отказа в приеме документов, указанных в пункте 2.7 настоящего Административного регламента.

В случае отсутствия вышеуказанных оснований, специалист, ответственный за прием и регистрацию документов, в установленном порядке регистрирует поступившие документы и направляет их на рассмотрение.

В случае наличия оснований, указанных в подпунктах 2.7.1 – 2.7.3 пункта 2.7 настоящего Административного регламента заявителю направляется уведомление об отказе в приеме представленных документов (приложение № 3 к Административному регламенту).

Результатом выполнения административной процедуры является регистрация поступивших документов и направление принятых документов на рассмотрение, либо направление заявителю уведомления об отказе в приеме представленных документов. 
  Максимальный срок принятия решения о предоставлении муниципальной услуги либо решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги составляет 3 рабочих дня, следующих за днем регистрации запроса в Администрации. 

3.3. Рассмотрение заявления о предоставлении муниципальной
услуги и документов, необходимых для предоставления
муниципальной услуги
  3.3.1. Основанием для начала административной процедуры является получение специалистом, ответственным за предоставление муниципальной услуги, зарегистрированного заявления о предоставлении муниципальной услуги и представленных документов с поручением уполномоченного должностного лица администрации для исполнения.

  3.3.2. Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, проводит проверку документов, указанных в пункте 2.6.1 настоящего Административного регламента, на соответствие требованиям законодательства и требованиям, установленным настоящим Административным регламентом.

 3.3.3. При наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 2.8 настоящего Административного регламента,              специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, готовит              уведомление об отказе заявителю в предоставлении разрешения на осуществление земляных работ и направляет его на подписание Главе сельского поселения                   (приложение № 4 к Административному регламенту).

 Уведомление об отказе заявителю в предоставлении разрешения на осуществление земляных работ выдается (направляется) заявителю способом, указанным в заявлении, в течение 2 рабочих со дня принятия решения.

3.4. Выдача результатов предоставления муниципальной услуги
 
3.4.1. При отсутствии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 2.8 настоящего Административного регламента,  специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, готовит проект разрешения на осуществление земляных работ и направляет на подписание главе сельского поселения.

Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, получив подписанное разрешение на осуществление земляных работ (приложение № 5 к Административному регламенту), регистрирует его в установленном порядке и выдает (направляет) заявителю в течение 2 дней со дня принятия решения.

   3.4.2. Результатом административной процедуры является отказ либо        предоставление разрешения на осуществление земляных работ.

3.5 Принятие решения о предоставлении муниципальной услуги при  ликвидации аварий на объектах жизнеобеспечения.

3.5.1 Муниципальная услуга для производства земляных работ при ликвидации аварии предоставляется в течение  всего года;

   3.5.2. Муниципальная услуга при авариях (повреждениях) на подземных инженерных сетях, требующих немедленного устранения -   земляные работы               разрешается осуществлять без разрешения на основании телефонограммы об            аварийной ситуации, направленной в отдел ЕДДС.

   3.5.3. Ликвидация аварий на инженерных сооружениях и подземных коммуникациях должна проводиться специализированными организациями, при наличии исполнительного чертежа на инженерные сооружения и подземные коммуникации.

   3.5.4. Разрешение на аварийное вскрытие оформляется одновременно с            началом производства работ. Если авария произошла в нерабочее время  или               выходной день администрации сельского поселения Большая Дергуновка, оформляющей разрешения, вышеуказанное разрешение оформляется следующим рабочим днём.

   3.5.5. Для получения разрешения на аварийное вскрытие земельного участка производитель работ представляет в администрацию сельского поселения                      следующие документы и материалы:

а) заполненное заявление, содержащее обязательство производителя работ             восстановить нарушенное дорожное покрытие, благоустройство и озеленение территории согласно Приложению № 5 к  Административному регламенту;

б) копию телефонограммы об аварии в  отдел ЕДДС;

в)  копии уведомлений эксплуатирующих организаций. 

 3.5.6. Администрация сельского поселения рассматривает заявление с                  приложенными документами, готовит и выдает разрешение на аварийное вскрытие земельного участка (приложение № 6 к  Административному регламенту).

Разрешение на аварийное вскрытие подписывает глава сельского поселения Большая Дергуновка либо лицо, его замещающее.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением специалистами, должностными лицами Администрации требований Административного регламента и иных нормативно-правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, осуществляет – Глава сельского поселения ежедневно.

4.2 Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги.

4.2.1  Контроль за исполнением и качеством предоставления специалистами муниципальной услуги осуществляется в формах проведения проверок и рассмотрения жалоб на действия (бездействия) специалистов, должностных лиц Администрации.

4.2.2 Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. Порядок и периодичность осуществления плановых проверок устанавливается Главой сельского поселения. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги или отдельный вопрос, связанный с предоставлением муниципальной услуги. Проверки также могут проводиться по конкретной жалобе.

4.2.3 Внеплановые проверки проводятся в связи с проверкой устранения ранее выявленных нарушений, а также в случаях получения жалоб на действия (бездействия) специалистов, должностных лиц Администрации.

4.3 Ответственность специалистов, должностных лиц Администрации за             решения и действия (бездействие), принимаемые или осуществляемые ими в ходе предоставления муниципальной услуги.

4.3.1 Специалисты, должностные лица Администрации, виновные в                   нарушении установленного порядка рассмотрения запроса о предоставлении             муниципальной услуги, привлекаются к ответственности в соответствии с              законодательством Российской Федерации.

4.4 Требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций.

4.4.1  Контроль за предоставлением муниципальной услуги со стороны уполномоченных должностных лиц Администрации должен быть постоянным,           всесторонним и объективным.

4.4.2  Контроль за ходом рассмотрения обращений могут осуществлять их            авторы на основании:

· устной информации, полученной по справочному телефону                                    Администрации;

· информации, полученной из Администрации по запросу в письменной или электронной форме.
5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.
5.1. Решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего могут быть обжалованы в досудебном                   порядке. 

 Досудебный порядок обжалования

Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении              муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами        Самарской  области, муниципальными правовыми актами для предоставления            муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено           нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными           правовыми актами Самарской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными                 правовыми актами Самарской области, муниципальными правовыми актами;

6) требование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Самарской  области, муниципальными                     правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного  лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении                 допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления             муниципальной услуги документах,  либо нарушение установленного срока таких исправлений.
5.2. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы
5.2.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в                электронной форме в Администрацию поселения. Жалобы на решения, принятые Главой сельского поселения, предоставляющим  муниципальную услугу, подаются в Администрацию муниципального района Большеглушицкий.

5.2.2. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта Администрации поселения, предоставляющей муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг, портала государственных услуг Самарской  области, а также может быть принята при личном             приеме заявителя.

5.2.3. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.2.4. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. Правительство Российской Федерации вправе установить случаи, при которых срок рассмотрения жалобы может быть сокращен.

5.2.5. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Самарской  области, муниципальными правовыми актами, а          также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

При удовлетворении жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата предоставления муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.

5.2.6. По результатам рассмотрения жалобы заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.2.7. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должность, фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии) должностного лица, принявшего решение по жалобе;

номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, либо муниципальном служащем, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

фамилия, имя, отчество (последнее – при наличии) или наименование заявителя;

основания для принятия решения по жалобе;

принятое по жалобе решение;

в случае если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги;

сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

5.2.8. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на рассмотрение жалоб должностным лицом органа, предоставляющего     муниципальную услугу.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме электронного документа, подписанного электронной подписью, вид которой              установлен законодательством Российской Федерации.

5.2.9. Орган, предоставляющий муниципальную услугу, отказывает в              удовлетворении жалобы в следующих случаях:

наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с действующим законодательством в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.2.10. Орган, предоставляющий муниципальную услугу, при получении письменной жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные            выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также        членов его семьи, вправе оставить жалобу без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить гражданину, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом.

5.2.11. В случае если текст письменной жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается гражданину, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.           5.3. Порядок обжалования решения по жалобе
Заявитель вправе обжаловать принятое по жалобе решение вышестоящему органу (при его наличии) или в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.


ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

к административному регламенту 

Администрации сельского поселения Большая Дергуновка по предоставлению  муниципальной услуги                              «Предоставление  разрешения на осуществление             земляных работ»
Главе сельского поселения Большая Дергуновка          муниципального района Большеглушицкий  Самарской области

Ф.И.О.

Организация или  физическое лицо

___________________________________________________
наименование организации, Ф.И.О.
__________________________________________
почтовый адрес, телефон
ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу выдать разрешение  ___________________________________________________
_________________________________________________________________________
      на осуществление земляных, буровых работ, аварийное вскрытие - нужное указать,

___________________________________________________________________________________  наименование объекта

На земельном участке по адресу: _______________________________________________

__________________________________________________________________________
село,  улица, дом, номер участка
сроком на ___________________________________________________________________

При этом сообщаю:

После окончания работ в ____ дневный срок обязуемся произвести необходимые восстановительные работы, выполнить обратную засыпку траншеи (котлована), уплотнить грунт засыпки до требуемой плотности, восстановить благоустройство и дорожные покрытия, ликвидировать нарушения прилегающей территории, связанные с осуществлением работ, а также в течение одного года за свой счет устранять просадки грунта, асфальтового покрытия и связанные с ними нарушения благоустройства территории в месте проведения работ, указанном в разрешении.

Руководитель организации или физическое лицо 

______________________                _______________                  ________________

             Должность                                                Подпись   М.П.                                           Ф. И.О.

ПРИЛОЖЕНИЕ № 2

к административному регламенту 

Администрации сельского поселения Большая Дергуновка 
по предоставлению  муниципальной  услуги   «Предоставление 
 разрешения на осуществление  земляных работ»

БЛОК-СХЕМА

ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТИ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР

ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

«Предоставление разрешения на осуществление земляных работ на территории сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий Самарской области»

  

 



 


ПРИЛОЖЕНИЕ № 3

к административному регламенту 

Администрации сельского поселения Большая Дергуновка по предоставлению  муниципальной услуги                              «Предоставление  разрешения на осуществление             земляных работ»

_____________________________

Ф.И.О. заявителя, адрес 
Уведомление об отказе в приеме заявления для предоставления                       муниципальной услуги

Уважаемый (ая)_____________________________________________________,

(Ф.И.О. заявителя)
настоящим уведомляем Вас о том, что заявление о предоставлении муниципальной услуги «Предоставление разрешения на осуществление земляных работ на территории сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий Самарской области» не может быть принято по следующим основаниям: 

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

 (также указываются способы устранения причин отказа в приеме документов)

В случае устранения вышеуказанных оснований Вы имеете право повторно обратиться для получения муниципальной услуги.

В случае несогласия Вы имеете право обжаловать данное решение в досудебном (внесудебном) порядке либо в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Глава сельского поселения Большая Дергуновка
             муниципального района Большеглушицкий

             Самарской области                                                  ___________         /_____________/

                                                                                                                    Подпись  

                                                                                                                        М.П. 

                     "____"__________20__г.

Дата направления по почте или электронной почте «___»__________________20___

ПРИЛОЖЕНИЕ № 4

к административному регламенту 

Администрации сельского поселения Большая Дергуновка  по предоставлению  муниципальной услуги                              «Предоставление  разрешения на осуществление             земляных работ»

_____________________________

Ф.И.О. заявителя, адрес 
Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги

Настоящим уведомляем Вас о том, что муниципальная услуга                «Предоставление разрешения на осуществление земляных работ на территории сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий          Самарской области» не может быть предоставлена по следующим основаниям: 

В случае не согласия с результатом оказания услуги Вы имеете право на обжалование принятого решения в досудебном (внесудебном) порядке, а также в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Глава сельского поселения Большая Дергуновка

муниципального района Большеглушицкий

Самарской области                                                  ___________         /_____________/

                                                                             Подпись  

                                                                                                                     М.П.

                                                                                            "____"__________20__г

ПРИЛОЖЕНИЕ № 5

к административному регламенту 

Администрации сельского поселения Большая Дергуновка по предоставлению  муниципальной услуги                              «Предоставление  разрешения на осуществление             земляных работ»
                                                           РАЗРЕШЕНИЕ  № _____

на осуществление земляных работ

Выдано представителю _________________________________________________
           наименование организации  или физического лица

_____________________________________________________________________

                                                      должность, фамилия, имя, отчество
на осуществление  земляных работ _______________________________________

                                                                                                    наименование 

_____________________________________________________________________

местонахождение объекта
в  соответствии   с  Порядком предоставления разрешения  на осуществление земляных работ на территории сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий Самарской области, утвержденного Решением Собрания представителей сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий Самарской области  от 30 июля 2015 года №182.
Работы начать "____" ___________20__г. и закончить со всеми работами по восстановлению разрушений до "
" ____________20__г.
После    окончания    работ    представить представителю _____________________

____________________________________________________________________

организации или физического лица

в  администрацию сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий Самарской области уведомление о завершении земляных работ  до "____" ______________20__г.
Общие условия: согласования с эксплуатирующими службами, ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________                                                                                                                                                                                                                Я,  _____________________________________________________   обязуюсь соблюдать 
(Фамилия, имя, отчество)
Порядок предоставления разрешения  на осуществление земляных работ на территории  сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий Самарской области, утвержденный Решением Собрания представителей сельского поселения Большая Дергуновка муниципального района Большеглушицкий Самарской области  от 30 июля 2015 года №182,  указанные в разрешении сроки начала и  окончания работ, условия и график работ, за 2 дня до окончания срока действия разрешения сообщить о готовности его закрытия или прибыть для продления срока,   в течение одного года за свой счет устранять просадки грунта, асфальтового покрытия и связанные с ними нарушения благоустройства территории в месте проведения работ, указанном в разрешении,  а  также подтверждаю, что данный объект полностью обеспечен необходимыми материалами, рабочей силой, типовыми ограждениями и проектной документацией.

  За невыполнение обязательств по настоящему разрешению несу установленную    законодательством ответственность.
Ответственный за производство работ  ___________________________________
"____" _______________20 _г.                                                подпись
Адрес организации или физического лица:

____________________________________________________________________
№ телефона

Примечание: работы, связанные с пересечением трасс коммуникаций, выполнять в рабочие дни».

Глава сельского поселения Большая Дергуновка

муниципального района Большеглушицкий

Самарской области                                                  ___________         /_____________/

                                                                                       Подпись  

                                                                                                                                                      М.П.

                                                                                            "____"__________20__г.

ПРИЛОЖЕНИЕ № 6

к административному регламенту 

Администрации сельского поселения Большая Дергуновка по предоставлению  муниципальной услуги                              «Предоставление  разрешения на осуществление             земляных работ»
РА3РЕШЕНИЕ № _______
на право осуществления аварийного  вскрытия  земельного участка 

                                                                                  от «____» ____________20____г.

Организация или физическое лицо___________________________________________

________________________________________________________________________
Ответственное лицо за проведение работ _____________________________________

______________________________________________________________________
Разрешается произвести вскрытие в связи с проведением работ по
          устранению аварии по адресу:_______________________________________________

________________________________________________________________________
Характер работ___________________________________________________________

________________________________________________________________________
Начало работ с   "____"___________20 __г.     по     "____"_________20__г.

с выполнением всех работ по восстановлению дорожных покрытий и зеленых насаждений, а также в течение одного года за свой счет устранять просадки грунта, асфальтового покрытия и связанные с ними нарушения благоустройства территории в месте проведения работ  в разрешении.

Перед началом работ вызвать представителей следующих
          организаций, имеющих подземные инженерные сети в районе устранения
          аварии___________________________________________________________________

____________________________________________________________________
Глава сельского поселения Большая Дергуновка

муниципального района Большеглушицкий

Самарской области                                                  ___________         /_____________/

                                                                                            Подпись  
                                                                                                           М.П.

                                                                           "____"__________20__г.».

Прием и регистрация заявления 








Формирование  и направление межведомственных запросов





Отказ в приеме документов - 


уведомление об отказе заявителю в приеме документов








Рассмотрение заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги





Предоставление муниципальной услуги – предоставление разрешения на осуществление земляных работ 





Отказ в предоставлении муниципальной услуги - уведомление об отказе заявителю в предоставлении разрешения на производство земляных работ 








